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Caiet de sarcini
privind achizitia serviciilor de consultanta tematicd pentru implementarea proiectului »Rediscover,
expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 -
REDISCOVER

L. INFORMATII GENERALE

Proiectul ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube
Region”- DTP2-084-2.2 - REDISCOVER este finantat prin cadrul Programul Transnational
Dunarea, Axa prioritard 2 - Responsabilitatea fatd de mediu si cultur in Regiunea Dunirii, apelul de
proiecte nr. 2. Proiectul REDISCOVER are o duratd de 36 de luni si va fi implementat in perioada
01.06.2018 - 31.05.2021.

Consortiul proiectului este format din 10 parteneri financiari §i 8 parteneri asociati. Partenerii
financiari sunt: Municipiul Szeged (Ungaria) - lider de proiect, Szeged Tourinform (Ungaria),
Municipiul Galati (Romania), Municipiul Timisoara (Romania), Municipiul Regensburg
(Germania), Institutul pentru Culturd, Turism si Sport Murska Sobota (Slovenia), Municipiul Osijek
(Croatia), Muzeul Municipal Subotica (Serbia), Municipiul Kotor (Muntenegru), Municipiul Banja
Luka (Bosnia si Hertegovina). Partenerul asociat al Municipiulul Timisoara este Comunitatea
Evreilor din Timisoara.

In data de 07.09.2018 a fost semnat contractul de finantare pentru implementarea proiectului, intre
liderul de proiect (Municipiul Szeged) si Autoritatea de Management/Secretariatul Comun pentru
Programul Transnational Dundrea 2014-2020 (Ministerul Finantelor din Ungaria); Municipiul
Timigoara a semnat acordul de parteneriat in vederea participarii la proiect in anul 2017.

Sursa de finantare a proiectului este bugetul local, bugetul de stat si Fondul European pentru
Dezvoltare Regionald prin Programul Transnational Dunirea 2014-2020.

Valoarea totald a proiectului este de 1.846.346,45 Euro, din care bugetul aprobat pentru Municipiul
Timisoara este de 171.158,05 Euro, defalcat pe surse de finantare dupd cum urmeaza:

* contributia FEDR (asistentd financiard nerambursabild) de 85% in valoare de 145.484,34
Euro;
° cofinantare nationald prin MDRAPFE de 13%, in valoare de 22.250,55 Euro;
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o contributia proprie de 2%, din bugetul local al Municipiului Timisoara, in valoare de
3.423,16 Euro.

Obiectivul general al proiectului il reprezintd utilizarea potentialului patrimoniului cultural
evreiesc al oragelor partenere, in prezent nedescoperit, §i dezvoltarea unor solutii in domeniul
turismului bazate pe vizibilitate, accesibilitate i durabilitate.

Obiectivele specifice ale proiectului:
1. Elaborarea unor modele eficiente §i durabile de implicare comunitard, cu scopul
recunoasterii valorii patrimoniului cultural evreiesc ca instrument de dezvoltare urbani;
2. Dezvoltarea unor produse si servicii culturale care au ca sursa comunitatea locald, prin
valorificarea patrimoniului cultural evreiesc;
3. Crearea in regiunea danubiand a unei retele durabile de orase si de organizatii care au ca
obiect de activitate patrimoniul cultural.

AUTORITATEA CONTRACTANTA: Unitatea Administrativ-Teritoriald Municipiul Timisoara
Cod de inregistrare fiscal: 14756536 '
Adresa: Bd. C.D. Loga, nr. 1, cod postal: 300030, Timisoara, judetul Timis
Reprezentant legal: Nicolae Robu — Primar al Municipiul Timisoara

II. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE

Prezenta achizitie are ca §i scop prestarea serviciilor de consultantd tematicd pentru realizarea
activitdtilor proiectului ,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the
Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER.

Coduri CPV -

79620000-6 (6) - Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal angajat temporar
79311100-8 — Servicii de elaborare de studii
79411000-8 - Servicii generale de consultanta in management

IILACTIVITATI SPECIFICE/SPECIFICATII TEHNICE

in cadrul proiectului sunt previzute urmatoarele activititi tematice culturale si turistice:
- Elaborarea unei baze de date a patrimoniului cultural evreiesc din orasele partenere;
- Dezvoltarea, armonizarea si integrarea atractiilor turistice comune;
- Dezvoltarea instrumentelor de sprijin a turismului cultural in oragele partenere;
- Crearea unor rute turistice tematice locale, regionale si/sau transfrontaliere;
- Elaborarea unui Plan de Actiune transnational privind patrimonial cultural evreiesc;
- Elaborarea Strategiei Comune de Vizibilitate;
- Elaborarea Manualului de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc
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Atribuirea contractului de prestari servicii de consultantd tematicd contribuie la desfisurarea
activitdtilor de management precum si la indeplinirea obiectivelor proiectului, asa cum au fost
acestea expuse in cererea de finantare. In acest context, considerdm oportund achizitionarea
serviciilor de consultantd tematica.
Achizitia serviciilor de consultantd tematicd presupune implementarea urmitoarelor actiuni
specifice:

- [II.1 Organizarea tematicd, pregitirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor
privind rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul
Timigoara prevazute in cadrul proiectului (4 workshop-uri pe urmitoarele teme:
consolidarea capacititilor, coordonare intre parteneri; vizibilitate; strategie);

- II1.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural
Evreiesc Local;

- [I1.3 Consultanta pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale
privind patrimoniul cultural evreiesc local.

IIL.1. Organizarea tematicd, pregitirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor privind
rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul Timisoara previzute in
cadrul proiectului, 4 workshop-uri pe urmétoarele teme: consolidarea capacititilor, coordonare intre
parteneri; vizibilitate; strategie.

Workshop-urile trebuie sd urmeze un concept care s permita participantilor si isi exprime opiniile
la modalitatile de valorificare a patrimoniului cultural.

Scopul este de a permite participantilor sd intre in dialogul despre idei, viziuni si potentiale
modalitati de colaborare.

Structura workshop-urilor va cuprinde o analiza SWOT a patrimoniului cultural evreiesc local,
identificarea elementelor cu potential turistic, pentru ca dupa finalizarea proiectului acestea si
devind produse turistice in viitoarele cooperiri si parteneriate.

Pentru fiecare dintre cele 4 workshop-uri descrise la punctul IIL.1, prestatorul are obligatia de a
asigura beneficiarul cd la data organizarii fiecdrui workshop va dispune de minim 1 persoana cu
experintd/ specializatd in domeniul turismului (dezvoltarea produselor turistice), in valorificarea
patrimoniului cultural turistic si promovarea acestuia §i in training pentru elaborarea planurilor de
afaceri in dezvoltarea si promovarea produselor turistice. In cadrul ofertei tehnice, prestatorul va
prezenta o declaratie pe proprie rdspundere prin care acesta se obliga sd pund la dispozitie personalul
necesar prestarii serviciilor care s aiba experienta in domeniile mentionate mai sus.
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[nainte cu minim 10 zile de organizarea fiecarui workshop:

- Beneficiarul va da ordinul de incepere in care va anunta data workshop-ului;

- Prestatorul va comunica beneficiarului in cel mai scurt timp de la primirea ordinului de
incepere numele persoanei/persoanelor care vor sustine, modera, pregiti materialele si
elabora rapoartele in urma desfasurdrii fiecédrei activitdti. Pentru personalul propus, vor fi
prezentate i documentele care sd demonstreze ca detine experienta necesara pentru prestarea
activitatilor mentionate mai sus §i cd este in masura sd sustina si sd prezinte tematica aferenta
fiecdruia dintre cele 4 workshop-uri;

- In cel mai scurt timp dupd comunicarea numelui persoanei/persoanelor care vor sustine,
modera, pregdti materialele si elabora rapoartele in urma desfasurdrii fiecarei activititi,
beneficiarul va da comanda;

- Materialul ce urmeaza a fi prezentat de catre prestator in cadrul workshop-ului va fi pus la
dispozitie Beneficiarului pentru verificarea conformitétii cu tematica in termen de 3 zile de la
comanda. Prestatorul va fi responsabil de veridicitatea informatiilor cuprinse in material.

IIL.1.1 Workshop-ul pentru consolidarea capacititilor pentru dezvoltarea produselor turistice va
cuprinde urmatoarele tematici:
- Gestionarea patrimoniului §i dezvoltarea competentelor GSL de cooperare;
- Dezvoltarea de produse culturale turistice;
- Training pentru elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea §i promovarea produselor
turistice.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi a doua jumatate a lunii mai, iar data va fi
comunicata in comanda.

Anexdm ghidul pentru pregatirea si implementarea workshop-ului, in limba engleza, elaborat de
partenerii de proiect. Tematica de mai sus este detaliatd in ghid. Prestatorul are obligatia de a
respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte integrantd din caietul de sarcini nu sunt limitative urméand a
se actualiza/completa conform solicitarilor liderului de proiect la data aplicérii acestora si conform
noilor date si situatii ce pot apdrea pe durata implementarii §i care nu au fost anticipate din motive
obiective ce pot tine de specificitatea fiecdrui caz in parte, de factorul uman sau de probleme
independente de atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea §i promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sd tind cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi inaintata spre aprobare Beneficiarului.
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Activitatea prestatorului va fi evaluati de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de citre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului dupi organizarea workshop-ului un dosar care si
contina:
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de evaluare;
- Raportul privind activitatea prestatd impreund cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop;
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care Prestatorul trebuie si le puni la
dispozitia Beneficiarului dupi terminarea workshop-ului.

1I1.1.2 Workshop-ul pentru coordonare intre parteneri va cuprinde urmitoarele tematici:
- identificarea §i integrarea produselor turistice din toate orasele partenere;
- dezvoltarea produselor pentru promovarea si conectarea initiativelor culturale locale;
- dezvoltarea competentelor GSL, identificarea si rispandirea celor mai bune practici;
- dezvoltarea de initiative creative pentru valorificarea potentialului patrimonial uitat si partial
de cunoastere atét la nivelul orasului cét si la nivel de parteneriat;
- initiative §i oportunititi de integrare a produselor turistice identificate;
- studii de caz privind dezvoltarea produselor turistice locale/orasele partenere similare.

Perioada estimati pentru desfasurarea workshop-ului va fi a doua jumatate a lunii iunie, iar data va fi
comunicata in comanda.

Anexam in limba engleza ghidul pentru pregitirea si implementarea workshop-ului, elaborat de
partenerii de proiect. Tematica de mai sus este detaliatd in ghid. Prestatorul are obligatia de a
respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte integranti din caietul de sarcini nu sunt limitative urmand a
se actualiza/completa conform solicitarilor liderului de proiect la data aplicdrii acestora si conform
noilor date si situatii ce pot aparea pe durata implementirii si care nu au fost anticipate din motive
obiective ce pot tine de specificitatea fiecirui caz in parte, de factorul uman sau de probleme
independente de atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea si promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.
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Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sd tind cont de observatiile §i propunerile/recomandirile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi tnaintata spre aprobare Beneficiarului.

Activitatea prestatorului va fi evaluatd de cétre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de citre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului dupéd organizarea workshop-ului un dosar care si
contind :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de evaluare;
- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care Prestatorul trebuie sa le puna la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

1I1.1.3 Workshop-ul pentru vizibilitatea produselor turistice va cuprinde urmitoarele tematici:
** identificarea potentialelor retele internationale de turism in care pot fi integrate produsele
turistice identificate in workshop-urile anterioare;

% identificarea criteriilor si a procesului de integrare a produselor cu potential turistic in retele
internationale de turism,;

* identificarea instrumentelor digitale, online §i multimedia in gestionarea §i promovarea
produselor cu potential turistic

studii de caz privind integrarea produselor turistice similare in retele internationale de turism.

/7
.0

*

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi comunicata in timp util Prestatorului.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in care liderul d e proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului pentru
organizarea workshop-ului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea $i promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sa tind cont de observatiile si propunerile/recomandairile
beneficiarului. Forma finala a raportului va fi inaintata spre aprobare Beneficiarului.
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Activitatea prestatorului va fi evaluatd de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de citre Beneficiar.

Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului dupa organizarea workshop ului un dosar care sa
contina :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de Evaluare;
- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop;
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care trebuie Prestatorul trebuie sa le
puna la dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.
1I1.1.4 Workshop-ul pentru strategia de promovare a produselor turistice va cuprinde
urmaitoarele tematici:
- Identificarea instrumentelor de sprijin pentru turismul cultural sustenabil in orasele partenere;
- Propunerea unui model de valorizare a patrimoniului cultural evreiesc;
- Schimb de cunostinte;
- Studii de caz privind strategia de promovare a produselor turistice locale/orasele partenere
similare.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in care liderul de proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului pentru
organizarea workshop-ului.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi comunicatd in timp util Prestatorului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea §i promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie si tind cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi inaintata spre aprobare Beneficiarului

Activitatea prestatorului va fi evaluaté de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de catre Beneficiar.

Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului dupa organizarea workshop ului un dosar care sa

contina :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect

2 21 mErhion



— N e
romaniQz0l2.eu

Py T Ramania

- Raportul de Evaluare
- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului
Plata se va face in baza acceptului documentelor din dosar pe care Prestatorul trebuie sa le pund la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

IIL.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc.

Prestatorul va oferi consultantd tematicd pentu elaborarea Manualului de Valorificare a
patrimoniului cultural evreiesc.

Pentru a asigura sustenabilitatea realizarilor parteneriatului, dar si pentru a servi la transferabilitatea
rezultatelor si experientelor proiectului, se va elabora un Manual de valorificare a patrimoniului
cultural evreiesc pe baza informatiilor obtinute de la comunitate ca activitate finald a proiectului.
Acesta reprezintd o strategie comund de dezvoltare a turismului cultural/ un plan de actiune de
marketing comun pentru partenerii de proiect, care va sta la baza unor activitati viitoare comune.
Manualul va include: revizuirea/evaluarea proceselor de implementare a produselor / serviciilor,
servicii/ modele de afaceri aplicabile, planul de actiune/ criteriile pentru adaptare si recomandari de
politici publice privind sustenabilitatea proiectului.

Consultanta oferitd de prestator in vederea elabordrii materialului care va fi inaintatd
liderului/partenerilor de proiect pentru includerea in Manual va cuprinde atdt temele generale
specificate mai sus, cét si orice alte informatii care vor fi solicitate de lider si/sau de partenerii de
proiect. Beneficiarul va pune la dispozitia prestatorului, in timp util, lista cu informatiile, cerintele si
specificatiile liderului/partenerilor de proiect privind materialul care trebuie elaborat. Prestatorul va
oferi consultantd sub forma unui document asumat, pus la dispozitia beneficiarului in intervalul de
timp specificat de acesta prin comanda.

Plata pentru prestarea acestui serviciu se va face o singura data, dupa aprobarea variantei finale a
manulului de catre Liderul de Proiect.

Rezultatul: Raport de activitate privind activitatile derulate

IIL.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale privind
patrimoniul cultural evreiesc

Prestatorul va oferi consultanta tematica la dezvoltarea produselor cu potential turistic pentru
promovarea §i conectarea initiativelor culturale locale, dezvoltarea competentelor GSL, identificarea
si rdspandirea celor mai bune practici, dezvoltarea de initiative creative pentru valorificarea
potentialului patrimonial cultural evreiesc uitat si partial de cunoastere atat la nivelul orasului, cét si
la nivel de parteneriat.

Rezultat: Portofoliul local al produselor turistice potentiale privind patrimoniul cultural evreiesc.
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IV. CERINTE TEHNICE

Consultanta va fi acordati pe toatd perioada de implementare a proiectului respectiv de la semnarea
contractului §i pand la finalizarea implementarii proiectului, respectiv 31.05.2021.

Ofertantul va asigura pentru fiecare workshop o persoana specializata in domeniul turismului, a
valorificarii patrimoniului cultural tangibil si intangibil si specializata in training pentru elaborarea
planurilor de afaceri in dezvoltarea §i promovarea produselor turistice. Experienta si cunostiintele
acestuia sunt necesare pentru derularea in bune conditii a contratului de prestiri servicii de
consultanta tematica.

Toate costurile legate de implementarea contractului, cum ar fi: onorariile, cheltuieli de transpott,
cheltuieli de comunicatii, cheltuieli administrative vor fi incluse de cétre ofertant in pretul ofertat.

Pentru activitatile de la punctele IIIL1. prestatorul de servicii are obligatia ca pentru fiecare dintre
cele 4 workshop-uri care vor fi organizate sa aduca o persoana specializati in:

- Valorificarea si promovarea patrimoniului cultural

- Training pentru elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea si promovarea produselor
turistice

- Domeniul turismului

Pentru realizarea activitatilor proiectului, ofertantul are obligatia pe baza declaratiei pe propria
raspundere sa ne asigure cd ne va pune la dispozitie cel putin o persoana cu experintd in domeniile
mentionate mai sus.

Experienta va fi demonstratd cu recomandéri ( certificiri/ orice alte documente justificative) din
care si rezulte ci persoana/persoanele nominalizate au abilitdfile necesare pentru prestarea
activitatilor mentionate mai sus la solicitarea autoritatii contractante conform capitolului III.1 si
sunt in masura sa sustind §i sd prezinte tematica.
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V.PLATA

Prestatorul are obligatia elaborarii tuturor rapoartelor mentionate mai sus, in termen de 2 zile de la
organizarea fiecirui workshop. Acestea trebuie si fie revizuite in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul este obligat si tind cont de observatiile si propunerile / recomandarile
beneficiarului. Forma finald a rapoartelor va fi inaintata spre aprobare Beneficiarului in termenul cel
mai scurt posibil, astfel Incat varianta finala a raportului sa fie incarcata in Platforma Google Drive a
Proiectului in cel mult 5 zile de la organizarea workshop-ului.

Fiecare platd se va face numai in baza aprobdrii rapoartelor prevazute mai sus si a proceselor verbale
de receptie aferente acestora.

Plata serviciilor se va face in RON, prin virament bancar (prin Trezorerie), in contul operatorului
economic desemnat castigdtor, dupd semnarea de ambele parti a Proceselor verbale de receptie
pentru fiecare activitate in parte, In maxim 30 zile de la acceptarea facturii de cdtre autoritatea
contractanta.

V1. PREZENTAREA OFERTEI

Oferta tehnica :

Oferta tehnica va contine o scurtd descriere a activitatilor pe care urmeaza sa le presteze in cadrul
fiecarei activitati a prezentului caiet de sarcini, servicii care trebuie sd corespundad cerintelor

minimale solicitate in prezentul caiet de sarcini.

Propunerea financiari :

Oferta financiara va trebui sa contina formularul de oferta care va cuprinde pretul total aferent
tuturor activitatilor care face obiectul prezentului caiet de sarcini, la care se va anexa si un
centralizator de preturi defalacat pe fiecare activitate/subactivitate in parte, conform celo de mai jos :

10
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Caiet de sarcini
privind achizitia serviciilor de consultantd tematicd pentru implementarea proiectului ,,Rediscover,
expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 -
REDISCOVER

I. INFORMATII GENERALE

Proiectul ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube
Region”- DTP2-084-2.2 - REDISCOVER este finantat prin cadrul Programul Transnational
Dundrea, Axa prioritara 2 - Responsabilitatea fatd de mediu si culturd in Regiunea Dundrii, apelul de
proiecte nr. 2. Proiectul REDISCOVER are o duratd de 36 de luni si va fi implementat in perioada
01.06.2018 - 31.05.2021.

Consortiul proiectului este format din 10 parteneri financiari si 8 parteneri asociati. Partenerii
financiari sunt: Municipiul Szeged (Ungaria) - lider de proiect, Szeged Tourinform (Ungaria),
Municipiul Galati (Roménia), Municipiul Timisoara (Roménia), Municipiul Regensburg
(Germania), Institutul pentru Culturd, Turism si Sport Murska Sobota (Slovenia), Municipiul Osijek
(Croatia), Muzeul Municipal Subotica (Serbia), Municipiul Kotor (Muntenegru), Municipiul Banja
Luka (Bosnia si Hertegovina). Partenerul asociat al Municipiulul Timisoara este Comunitatea
Evreilor din Timisoara.

in data de 07.09.2018 a fost semnat contractul de finantare pentru implementarea proiectului, intre
liderul de proiect (Municipiul Szeged) si Autoritatea de Management/Secretariatul Comun pentru
Programul Transnational Dundrea 2014-2020 (Ministerul Finantelor din Ungaria); Municipiul
Timisoara a semnat acordul de parteneriat in vederea participarii la proiect in anul 2017.

Sursa de finantare a proiectului este bugetul local, bugetul de stat si Fondul European pentru
Dezvoltare Regionald prin Programul Transnational Dunérea 2014-2020.

Valoarea totald a proiectului este de 1.846.346,45 Euro, din care bugetul aprobat pentru Municipiul
Timisoara este de 171.158,05 Euro, defalcat pe surse de finantare dupa cum urmeaza:

o contributia FEDR (asistentd financiard nerambursabild) de 85% in valoare de 145.484,34
Euro;
o cofinantare nationald prin MDRAPFE de 13%, in valoare de 22.250,55 Euro;
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o contributia proprie de 2%, din bugetul local al Municipiului Timisoara, in valoare de
3.423,16 Euro.

Obiectivul general al proiectului il reprezintd utilizarea potentialului patrimoniului cultural
evreiesc al oraselor partenere, in prezent nedescoperit, si dezvoltarea unor solutii in domeniul
turismului bazate pe vizibilitate, accesibilitate si durabilitate.

Obiectivele specifice ale proiectului:
1. Elaborarea unor modele eficiente si durabile de implicare comunitard, cu scopul
recunoasterii valorii patrimoniului cultural evreiesc ca instrument de dezvoltare urbani;
2. Dezvoltarea unor produse si servicii culturale care au ca sursa comunitatea locald, prin
valorificarea patrimoniului cultural evreiesc;
3. Crearea in regiunea danubiand a unei retele durabile de orase si de organizatii care au ca
obiect de activitate patrimoniul cultural.

AUTORITATEA CONTRACTANTA: Unitatea Administrativ-Teritoriald Municipiul Timisoara
Cod de inregistrare fiscal: 14756536

Adresa: Bd. C.D. Loga, nr. 1, cod postal: 300030, Timisoara, judetul Timis

Reprezentant legal: Nicolae Robu — Primar al Municipiul Timisoara

II. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE

Prezenta achizitie are ca si scop prestarea serviciilor de consultantd tematicd pentru realizarea
activitétilor proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the
Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER.

Coduri CPV

79620000-6 (6) - Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal angajat temporar
79311100-8 — Servicii de elaborare de studii
79411000-8 - Servicii generale de consultantd in management

IILACTIVITATI SPECIFICE/SPECIFICATII TEHNICE

in cadrul proiectului sunt previzute urmitoarele activititi tematice culturale si turistice:
- Elaborarea unei baze de date a patrimoniului cultural evreiesc din orasele partenere;
- Dezvoltarea, armonizarea $i integrarea atractiilor turistice comune;
- Dezvoltarea instrumentelor de sprijin a turismului cultural in oragele partenere;
- Crearea unor rute turistice tematice locale, regionale si/sau transfrontaliere;
- Elaborarea unui Plan de Actiune transnational privind patrimonial cultural evreiesc;
- Elaborarea Strategiei Comune de Vizibilitate;
- Elaborarea Manualului de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc
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Atribuirea contractului de prestdri servicii de consultantd tematicd contribuie la desfasurarea
activititilor de management precum s§i la indeplinirea obiectivelor proiectului, asa cum au fost
acestea expuse in cererea de finantare. In acest context, considerim oportund achizitionarea
serviciilor de consultanta tematica.

Achizitia serviciilor de consultantd tematicd presupune implementarea urmaitoarelor actiuni
specifice:

- [II.1 Organizarea tematicd, pregitirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor
privind rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul
Timisoara prevazute In cadrul proiectului (4 workshop-uri pe urmatoarele teme:
consolidarea capacititilor, coordonare intre parteneri; vizibilitate; strategie);

- [II.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural
Evreiesc Local,

- I11.3 Consultanta pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale
privind patrimoniul cultural evreiesc local.

IIL.1. Organizarea tematicd, pregdtirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor privind
rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul Timigoara previzute in
cadrul proiectului, 4 workshop-uri pe urmétoarele teme: consolidarea capacitatilor, coordonare intre
parteneri; vizibilitate; strategie.

Workshop-urile trebuie s urmeze un concept care sa permita participantilor sa isi exprime opiniile
la modalitdtile de valorificare a patrimoniului cultural.

Scopul este de a permite participantilor sa intre in dialogul despre idei, viziuni §i potentiale
modalititi de colaborare.

Structura workshop-urilor va cuprinde o analiza SWOT a patrimoniului cultural evreiesc local,
identificarea elementelor cu potential turistic, pentru ca dupd finalizarea proiectului acestea si
devina produse turistice in viitoarele cooperari §i parteneriate.

Pentru fiecare dintre cele 4 workshop-uri descrise la punctul III.1, prestatorul are obligatia de a
asigura beneficiarul cd la data organizarii fiecarui workshop va dispune de minim 1 persoani cu
experintd/ specializatd in domeniul turismului (dezvoltarea produselor turistice), in valorificarea
patrimoniului cultural turistic §i promovarea acestuia si in training pentru elaborarea planurilor de
afaceri in dezvoltarea si promovarea produselor turistice. In cadrul ofertei tehnice, prestatorul va
prezenta o declaratie pe proprie rdspundere prin care acesta se obliga s pund la dispozitie personalul
necesar prestérii serviciilor care s aiba experientd in domeniile mentionate mai sus.
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[nainte cu minim 10 zile de organizarea fiecarui workshop:

- Beneficiarul va da ordinul de incepere in care va anunta data workshop-ului;

- Prestatorul va comunica beneficiarului In cel mai scurt timp de la primirea ordinului de
incepere numele persoanei/persoanelor care vor sustine, modera, pregiti materialele si
elabora rapoartele in urma desfasurdrii fiecarei activitdti. Pentru personalul propus, vor fi
prezentate si documentele care sd demonstreze cé detine experienta necesard pentru prestarea
activitdtilor mentionate mai sus §i cd este in masura si sustind si sd prezinte tematica aferenta
fiecdruia dintre cele 4 workshop-uri;

- In cel mai scurt timp dupid comunicarea numelui persoanei/persoanelor care vor sustine,
modera, pregidti materialele si elabora rapoartele in urma desfasurdrii fiecdrei activititi,
beneficiarul va da comanda;

- Materialul ce urmeaza a fi prezentat de catre prestator in cadrul workshop-ului va fi pus la
dispozitie Beneficiarului pentru verificarea conformitatii cu tematica in termen de 3 zile de la
comanda. Prestatorul va fi responsabil de veridicitatea informatiilor cuprinse in material.

IIL. 1.1 Workshop-ul pentru consolidarea capacititilor pentru dezvoltarea produselor turistice va
cuprinde urmatoarele tematici:
- Gestionarea patrimoniului si dezvoltarea competentelor GSL de cooperare;
- Dezvoltarea de produse culturale turistice;
- Training pentru elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea i promovarea produselor
turistice.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi a doua jumatate a lunii mai, iar data va fi
comunicata in comanda.

Anexdm ghidul pentru pregatirea si implementarea workshop-ului, in limba engleza, elaborat de
partenerii de proiect. Tematica de mai sus este detaliatd in ghid. Prestatorul are obligatia de a
respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte integrantd din caietul de sarcini nu sunt limitative urméand a
se actualiza/completa conform solicitarilor liderului de proiect la data aplicarii acestora si conform
noilor date si situatii ce pot apérea pe durata implementérii §i care nu au fost anticipate din motive
obiective ce pot tine de specificitatea fiecdrui caz in parte, de factorul uman sau de probleme
independente de atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea §i promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sd tind cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi inaintata spre aprobare Beneficiarului.
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Activitatea prestatorului va fi evaluatd de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de cétre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului dupd organizarea workshop-ului un dosar care si
contina:
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de evaluare;
- Raportul privind activitatea prestati impreund cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop;
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care Prestatorul trebuie s le puni la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

II1.1.2 Workshop-ul pentru coordonare intre parteneri va cuprinde urmitoarele tematici:
- identificarea si integrarea produselor turistice din toate orasele partenere;
- dezvoltarea produselor pentru promovarea §i conectarea initiativelor culturale locale;
- dezvoltarea competentelor GSL, identificarea si rdspandirea celor mai bune practici;
- dezvoltarea de initiative creative pentru valorificarea potentialului patrimonial uitat si partial
de cunoagstere atét la nivelul oragului cét si la nivel de parteneriat;
- initiative si oportunitéti de integrare a produselor turistice identificate;
- studii de caz privind dezvoltarea produselor turistice locale/orasele partenere similare.

Perioada estimati pentru desfasurarea workshop-ului va fi a doua jumatate a lunii iunie, iar data va fi
comunicata in comanda.

Anexdm iIn limba engleza ghidul pentru pregitirea §i implementarea workshop-ului, elaborat de
partenerii de proiect. Tematica de mai sus este detaliatd in ghid. Prestatorul are obligatia de a
respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte integrantd din caietul de sarcini nu sunt limitative urmand a
se actualiza/completa conform solicitarilor liderului de proiect la data aplicdrii acestora si conform
noilor date i situatii ce pot aparea pe durata implementarii i care nu au fost anticipate din motive
obiective ce pot tine de specificitatea fiecdrui caz in parte, de factorul uman sau de probleme
independente de atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea si promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.
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Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sd tind cont de observatiile §i propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi Inaintatd spre aprobare Beneficiarului.

Activitatea prestatorului va fi evaluata de citre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de cétre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului dupd organizarea workshop-ului un dosar care si
contind :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de evaluare;
- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care Prestatorul trebuie sa le puna la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

1II.1.3 Workshop-ul pentru vizibilitatea produselor turistice va cuprinde urmitoarele tematici:
¢ identificarea potentialelor retele internationale de turism in care pot fi integrate produsele

turistice identificate in workshop-urile anterioare;

identificarea criteriilor si a procesului de integrare a produselor cu potential turistic in retele

internationale de turism;

identificarea instrumentelor digitale, online §i multimedia in gestionarea si promovarea

produselor cu potential turistic

% studii de caz privind integrarea produselor turistice similare in retele internationale de turism.
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Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi comunicati in timp util Prestatorului.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in care liderul d e proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului pentru-
organizarea workshop-ului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea si promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sd tina cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finala a raportului va fi inaintaté spre aprobare Beneficiarului.
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Activitatea prestatorului va fi evaluatd de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de cétre Beneficiar.

Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului dupa organizarea workshop ului un dosar care sa
contina :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect;
- Raportul de Evaluare;
- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop;
- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor de mai sus pe care trebuie Prestatorul trebuie sa le
puna la dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

IIl.1.4 Workshop-ul pentru strategia de promovare a produselor turistice va cuprinde
urmatoarele tematici:
- Identificarea instrumentelor de sprijin pentru turismul cultural sustenabil in orasele partenere;
- Propunerea unui model de valorizare a patrimoniului cultural evreiesc;
- Schimb de cunostinte;
- Studii de caz privind strategia de promovare a produselor turistice locale/oragele partenere
similare.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in care liderul de proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului pentru
organizarea workshop-ului.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-ului va fi comunicata in timp util Prestatorului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va modera workshop-ul, va prezenta tematica si la sfarsitul
acestuia va completa un Raport de Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar), privind
identificarea, dezvoltarea §i promovarea elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu potential
turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului, care va fi revizuit in baza recomandarilor din partea
beneficiarului. Prestatorul trebuie sid tind cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi inaintatd spre aprobare Beneficiarului

Activitatea prestatorului va fi evaluati de catre participantii la workshop pe baza formularului pus la
dispozitia Prestatorului in timp util de catre Beneficiar.

Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului dupa organizarea workshop ului un dosar care sa

contina :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-ului si acceptat de managerul de proiect
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- Raportul de Evaluare

- Raportul privind activitatea prestata impreuna cu formularele de evaluare completate de
participantii la workshop

- Alte documente care apar ca urmare a desfasurarii workshop-ului

Plata se va face in baza acceptului documentelor din dosar pe care Prestatorul trebuie sa le puni la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea workshop-ului.

IIL.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc.

Prestatorul va oferi consultantd tematicd pentu elaborarea Manualului de Valorificare a
patrimoniului cultural evreiesc.

Pentru a asigura sustenabilitatea realizdrilor parteneriatului, dar si pentru a servi la transferabilitatea
rezultatelor §i experientelor proiectului, se va elabora un Manual de valorificare a patrimoniului
cultural evreiesc pe baza informatiilor obtinute de la comunitate ca activitate finald a proiectului.
Acesta reprezintd o strategie comund de dezvoltare a turismului cultural/ un plan de actiune de
marketing comun pentru partenerii de proiect, care va sta la baza unor activitati viitoare comune.
Manualul va include: revizuirea/evaluarea proceselor de implementare a produselor / serviciilor,
servicii/ modele de afaceri aplicabile, planul de actiune/ criteriile pentru adaptare si recomandari de
politici publice privind sustenabilitatea proiectului.

Consultanta oferitd de prestator in vederea elabordrii materialului care va fi inaintatd
liderului/partenerilor de proiect pentru includerea in Manual va cuprinde atit temele generale
specificate mai sus, cét si orice alte informatii care vor fi solicitate de lider si/sau de partenerii de
proiect. Beneficiarul va pune la dispozitia prestatorului, in timp util, lista cu informatiile, cerintele si
specificatiile liderului/partenerilor de proiect privind materialul care trebuie elaborat. Prestatorul va
oferi consultantd sub forma unui document asumat, pus la dispozitia beneficiarului in intervalul de
timp specificat de acesta prin comanda. -

Plata pentru prestarea acestui serviciu se va face o singura data, dupa aprobarea variantei finale a
manulului de catre Liderul de Proiect.

Rezultatul: Raport-de activitate privind activitatile derulate

IIL.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale privind
patrimoniul cultural evreiesc

Prestatorul va oferi consultanta tematica la dezvoltarea produselor cu potential turistic pentru
promovarea si conectarea initiativelor culturale locale, dezvoltarea competentelor GSL, identificarea
si raspandirea celor mai bune practici, dezvoltarea de initiative creative pentru valorificarea
potentialului patrimonial cultural evreiesc uitat si partial de cunoastere atat la nivelul orasului, cét si
la nivel de parteneriat.

Rezultat: Portofoliul local al produselor turistice potentiale privind patrimoniul cultural evreiesc.
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IV. CERINTE TEHNICE

Consultanta va fi acordatd pe toatd perioada de implementare a proiectului respectiv de la semnarea
contractului §i pand la finalizarea implementdrii proiectului, respectiv 31.05.2021.

Ofertantul va asigura pentru fiecare workshop o persoana specializata in domeniul turismului, a
valorificarii patrimoniului cultural tangibil si intangibil §i specializata in training pentru elaborarea
planurilor de afaceri in dezvoltarea si promovarea produselor turistice. Experienta si cunostiintele
acestuia sunt necesare pentru derularea in bune conditii a contratului de prestdri servicii de
consultanta tematica.

Toate costurile legate de implementarea contractului, cum ar fi: onorariile, cheltuieli de transport,
cheltuieli de comunicatii, cheltuieli administrative vor fi incluse de catre ofertant in pretul ofertat.

Pentru activitatile de la punctele IIL.1. prestatorul de servicii are obligatia ca pentru fiecare dintre
cele 4 workshop-uri care vor fi organizate sa aduca o persoana specializati in:

- Valorificarea si promovarea patrimoniului cultural

- Training pentru elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea si promovarea produselor
turistice

- Domeniul turismului

Pentru realizarea activitatilor proiectului, ofertantul are obligatia pe baza declaratiei pe propria
raspundere sa ne asigure cd ne va pune la dispozitie cel putin o persoana cu experinta in domeniile
mentionate mai sus.

Experienta va fi demonstratd cu recomandari ( certificéri/ orice alte documente justificative) din
care si rezulte ci persoana/persoanele nominalizate au abilititile necesare pentru prestarea
activitatilor mentionate mai sus la solicitarea autoritétii contractante conform capitolului II.1 si
sunt in mdsura sa sustind si sd prezinte tematica.
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V.PLATA

Prestatorul are obligatia elaborarii tuturor rapoartelor mentionate mai sus, in termen de 2 zile de la
organizarea fiecirui workshop. Acestea trebuie si fie revizuite in baza recomandirilor din partea
beneficiarului. Prestatorul este obligat si tind cont de observatiile si propunerile / recomandarile
beneficiarului. Forma finald a rapoartelor va fi inaintatd spre aprobare Beneficiarului in termenul cel
mai scurt posibil, astfel incat varianta finala a raportului sa fie incarcata in Platforma Google Drive a
Proiectului in cel mult 5 zile de la organizarea workshop-ului.

Fiecare platd se va face numai in baza aprobarii rapoartelor previzute mai sus si a proceselor verbale
de receptie aferente acestora.

Plata serviciilor se va face in RON, prin virament bancar (prin Trezorerie), in contul operatorului
economic desemnat céstigdtor, dupd semnarea de ambele parti a Proceselor verbale de receptie
pentru fiecare activitate in parte, in maxim 30 zile de la acceptarea facturii de cdtre autoritatea
contractanta.

VI. PREZENTAREA OFERTEI

Oferta tehnica :

Oferta tehnica va contine o scurtd descriere a activitatilor pe care urmeaza sa le presteze in cadrul
fiecarei activitati a prezentului caiet de sarcini, servicii care trebuie sd corespundd cerintelor

minimale solicitate in prezentul caiet de sarcini.

Propunerea financiara :

Oferta financiara va trebui sa contina formularul de oferta care va cuprinde pretul total aferent
tuturor activitatilor care face obiectul prezentului caiet de sarcini, la care se va anexa si un
centralizator de preturi defalacat pe fiecare activitate/subactivitate in parte, conform celo de mai jos :

10
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Nr.crt Nr. activitate/specificatie/subactivitate Pret lei fara
TVA

[1L1 Organizarea tematicd, pregitirea materialelor, moderarea si
elaborarea rapoartelor privind rezultatele workshop-urilor
cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul Timigoara
prevazute in cadrul proiectului (4 workshop-uri pe
urmatoarele teme: consolidarea capacitatilor, coordonare
intre parteneri; vizibilitate; strategie);

Activitatea III.1 cuprinde 4 subactivitati, asa cum sunt descries in caietul
de sarcini.

[TII.1.1 Workshop-ul pentru consolidarea capacititilor pentru
dezvoltarea produselor turistice
[1I.1.2 Workshop-ul pentru coordonare intre parteneri

I1I.1.3 Workshop-ul pentru vizibilitatea produselor turistice

[II.1.4 Workshop-ul pentru strategia de promovare a
produselor turistice

I1.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a
Patrimoniului Cultural Evreiesc

I1L.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al
produselor turistice potentiale privind patrimoniul cultural .
evreiesc

Propunerea tehnicd va fi elaboratd astfel incét sa rezulte ci sunt indeplinite in totalitate cerintele
aferente Caietului de sarcini. Propunerea tehnicéd trebuie sd reflecte asumarea de citre ofertant a
tuturor cerintelor /obligatiilor prevazute in Caietul de sarcini.

Manager Proiect,
Floriana Stefan

T

Responsabil Tematic 1 Responsabil Tematic 2
Daniela{Teicu Olaru Bogdana
ﬂ//( g W Q@/
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WP 4 — Development, harmonisation and integration of attractions
Activity 4. 1. —Product development workshop series

—Guidelinesfor the preparation and implementation of the series of product
development workshops, for PPs

When planning the product development workshops, we must have in mind that the whole
WP4 is related to all 3 project’s specific objectives. A series of product development
workshops in each PP city is the 1** activityof WP4and they represent the baseline for other 2
main WP4 activities (4.2. Preparation of local and joint tourism product portfolios, 4.3
Creation of cross-country thematic routes).

AF: In order to determine and improve local and joint ambition levels of Jewish heritage
related cultural tourism development actors in each PP city, a series of product development
workshops are planned to promote and connectlocal cultural initiatives, develop competences
of players, identify and spread best practices, develop creative initiatives to valorise untapped
heritage potential, and-enable effective cultural cooperation and exchange of knowledge both
on PP city and on partnership level. The preparation and implementation of the series of
product development workshops (Inventory workshops, ~Capacity Building  workshops,
Match-making workshops) to be implemented in each PP city, for local tourism development
partners, is supported by detailed guidelines prepared for PPs:

4.1 Product development workshop series - a series of product development workshops to
promote and connect local cultural initiatives, develop competences of players, identify and
spread best practices, develop creative initiatives to valorise (partly) forgotten heritage
potential, and enable effective cultural cooperation and exchange of knowledge both on PP
city and on partnership level.

1. Inventory workshops

o they should lean on the main guidelines defined for the Timisoara Walkshop and
actually on the whole WP3

» they should be based on the Jewish heritage inventory of respective PP cities

o the 1*in the series of workshops to be organised in each PP city

» focus on overview and discussion of local Jewish heritage inventory (prepared in
WP3), presentation of inspiring case studies from other PP cities and
brainstorming of potential local and joint tourism products.

o deadline: endof Period 2, April 2019



> Main topics:focus on valorisation of the inventory elements (defining valuable
elements to pursue further) and defining potential local and joint (cultural) tourism
products; description of tangible and intangible Jewish cultural heritage of the city
and surroundings (detailed descriptions of key heritage elements and short
descriptions of other elements) with potential recommendations how these
inventory elements can be presented to tourists and be formed into the heritage
route

» you will probably need to contract a heritage expert (art historian, curator)

» Recomendedparticipants:  tourismoperators, (cultural) tourism-relatedSMEs;
universitiesandresearchinstitutions,;
publicandprivateculturaloperators;innovationagencies;

o The workshop should contribute to the establishment of the Jewish heritage
inventories of PP cities (a written document in the form of Excel table), containing
the highlighted (marked) heritage elements with the highest touristic potential

o recommended duration: 2-3 hours (actually depending on the amount of valuable
heritage in each city)

Capacity building workshops

must includecooperation skills development, product development methodology
training and business planning methodology training

organised in each PP city for 20-25 selected local tourism development partners
(community members, service providers, institutions) to develop their skills related to
tourism product development

the implementation of the Capacity building workshops for local tourism development
partners empowers the participants to share ideas, develop joint initiatives and engage
in product development and implementation processes. Since these partners are
selected from authorities, SMEs and the civil sector, the events represent sustainable
skill development on individual, institutional and stakeholder level.

theparticipatory process of product development with intensive stakeholder
involvement also enhances institutionalisation of achievements: several members of
involved target groups will be direct stakeholders / partners of tourism product /
services selected for implementation.

deadline: Period 3, May 2019

Recommendedparticipants:tourismoperators, (cultural) tourism-relatedSMEs;
universitiesandresearchinstitutions,;
publicandprivateculturaloperators;innovationagencies;
localandregionalgovernmentrepresentatives, policymakers.

Result of the workshop should be enhanced capacity of public and private tourism

and cultural operators to manage cultural heritage sites and attractions, to ‘exploit’

their touristic potential and to create new services and products demanded on the

touristic market

Main topics:

A) heritage management and cooperation skills development: Introduction
general features of cultural trends in tourism,of (cultural) tourism products and




services); key activity stakeholders in creatingcultural tourism products;cultural
heritage, cultural route and cultural event management; tourism destination
development, management and competitiveness;co-operation and communication
of tourism community systems related to the development of complex tourist
products for the market of special interest — 1-2 hours approximately

B) development of cultural tourism products:market research and analysis
(SWOT), identifying the state and the main challenges in the commercialisation of
complex tourism products for the market of special interests, the state and major
challenges in co-operation and communication of tourist community systems, and
identifying long-term,related educational needs; Concept development; elaboration
of product development strategy; Pilot Product development and testing;
branding, promotion and positioning of (cultural) tourism
products;Commercialisation of complex tourism products for the market of special
interests (cultural tourism) including: branding and marketing of (cultural)
tourism products, visitors attraction, digital, online and multimedia tools in
promotion of (cultural) tourism products, services and destination; communication
skills in promotion and distribution of (cultural) tourism products and services.- 2
hours approximately

C) business planning methodology trainingin (cultural) tourism:
1)Strategic Business Review (to review currentstate and identify areas
ofcompetitiveadvantageandthe position of theorganisation with respect to the
competition)
2) Business Visioning (to define the vision of the desiredstate and values, and
critical success factors) :
3)Business Strategy Development (to identify and screenopportunities,
analyseopportunity gaps and availability of resources, organizational strategies and

key performance indicators)

4) Implementation Formulation (to define, identifyand prioritise the programmes
to be implemented; to define and develop the implementation plan taking
intoconsideration the impact on the business environment,encompassing all key
activities and schedule + making contingency plans) — 2-3 hours approximately

Expected results of the workshops: major challenges identified in the development and
commercialisation of complex tourism products for the market of cultural tourism and
further activities of education;20 — 25 persons trained in (cultural) tourism product
development and business planning methodology; at least 3 of the business entities
involved into the training will develop, participate in or contribute to the development
of new tourism product related to the Jewish cultural heritage

recommended duration: a l-day workshop recommended

D) Match-making workshops

they should also lean on the main guidelines defined for the Timisoara Walkshop and
actually on the whole WP3

they should base on the heritage inventory and case studies / good practice examples
from all the PP cities - both tables are or will be available in the Google Drive



professionally moderated events aim at identifying integrated tourism initiatives and
cooperation opportunities among the selected stakeholders and include the
presentation of case studies from other PP cities

organised in each PP city involving LSGs

offers participants the opportunity to meet new cooperation and business partners for
joint research projects, business ideas and technology transfer in pre-scheduled
meetings. A

to connecttheparticipantswithinstitutions, SMEsand civil
sectorfacilitatingtheformationofcross-borderandcross-sectorconsortia.
Theworkshopsshouldfollow a conceptthatallowsparticipants to
learnabouteachother'sactivitiesand to createteamsaroundspecificideas. Thegoalis to
enabletheparticipantsto enterthedialogueaboutideas,
visionsandpotentialcollaborationspaces.

itwouldbe ideal ifmatch-makingworkshopsresultedincreatingqualitypartnerships for
participatingincross-border, international projects
andfacilitate.newprojectideasandproposalsandthe set-upofprojectconsortia for
upcomingcalls

alsoitwouldbeveryusefulifmatch-makingworkshopsresultedinnew (joint) servicesand
(cultural) eventsineach PP city (newguidedtours, newexhibitions,
newresearchandpublicationsetal.)

deadline: Period 3, June 2019

recomendedparticipants:tourismoperators, (cultural) tourism-relatedSMEs;
universitiesandresearchinstitutions, technologycentres;
publicandprivateculturaloperators,  such  as  museums, libraries,  parks,
foundations;technologicalclusters, innovationagencies;
localandregionalgovernmentrepresentatives, policymakers.

recommendedtopics for match-making:
matchingadvancedculturalheritagetechnologies,
innovationdemandofculturalinstitutionsandcities, novelapplicationsfromSMEs;
heritagesitesandtheirpotential for incorporatingintoexistingcultural / thematicroutes
(for exampleinto Subotica-Osijek Secessionroute — S.0.S. proegjct + Art

NouveaurouteofSzegedand Subotica + Art Nouveaulnterreg Danube project —
Subotica, Szeged Tour,partnersfromSlovenia, Romania, Austria, Serbia, Bulgaria,
Hungaryand Croatia, Réseau Art Nouveau Network; Miller'sroute Osijek —Orfu;
IndustrialLegacyofPannoniaRoute -Belis¢e, KomldéandBeremend; Central Danube
Tour - Osijek-Baranja County, [lok, Vojvodina) + to
proposepotentialnewroutesifpossible / applicable (e.g. famousartistsroute; culinary /
eno-gastroroutesofdifferentnationalitiesandminorities, includingtheJewishcuisine)
recommendation: to explorethepotntialofeducationalaspectofthisheritage -
cooperationwiththeeducationalinstitutionsandCSOsdealingin human rights,
minorityissuesandpeaceeducation

structureoftheworkshops: definewhatyouhaveinthecity, whatismissing,
whatyouneedrelated to



theculturaltourismproductsandthendefinewhoandwhatcanbethesubject(s)  of  future
cooperationandpartnership
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OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
FORMULAR DE OFERTA

Catre =
MUNICIPIUL TIMISOARA
BV. C.D.LOGA NR.1, TIMISOARA

Domnilor,

Examinand documentatia de atribuire, subsemnagii.........cccceoueeveerereenne , reprezentanti ai ofertantului
.. (denumirea/numele ofertantului), ne oferim ca, in confonmtate cu prevederile si

cerm’;ele cuprmse in documentatia mai sus mentionatd, sa prestam serviciile de consultanti tematica

pentru implementarea proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage

of the Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER, pentru suma de .......cceccerueenees (suma in

litere si in cifre, precum si moneda ofertei), la care se adauga taxa pe valoarea adaugata in valoare de

...................... (suma in litere §i in cifre).

1. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilitd castigitoare, sa prestam serviciile pe
intreaga perioada de derulare a contractului (Contractul se deruleaza pe toata perioada de
implementare a proiectului).

2. Ne angajam sa menfinem aceasta oferta valabild pentru o durata de 45 zile, respectiv pana la data
(o [ T— (ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi si poate fi acceptatid
oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

3. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizifie publica aceasta oferta, impreund cu
comunicarea transmisd de dumneavoastra, prin care oferta noastré este stabilitd castigatoare, vor
constitui un contract angajant intre noi.

4. Am inteles si consimtim ca, in cazul 1n care oferta noastra este stabilitd ca fiind céastigatoare, sa
constituim garantia de buna executie In conformitate cu prevederile din documentatia de
atribuire.

5. Intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai mic pret sau orice alta oferta pe
care o puteti primi.

Anexez certificatul ONRC/documente echivalente emise in tara de rezidenta, din care sa reiasa ca
sunt legal constituit, ca nu ma aflu in niciuna din situatiile de anulare a constituirii precum si faptul
ca am capacitatea profesionala de a realiza activitatile care fac obiectul contractului.

Data ...ooveeenierieeeeee

(nume, prenume,semndturd si stampila)

A

in califate de ..o s legal autorizat si semnez oferta pentru si in numele

...................................................... (denumirea/numele operatorului economic
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———
—

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

CENTRALIZATOR PRETURI

conform celor specificate in caietul de sarcini

Nr. crt Nr. activitate/specificatie/subactivitate Pret lei fara
TVA

1.1 Organizarea tematicd, pregitirea materialelor, moderarea si
elaborarea rapoartelor privind rezultatele workshop-urilor
cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul Timisoara
prevazute in cadrul proiectului (4 workshop-uri pe
urmatoarele teme: consolidarea capacititilor, coordonare

intre parteneri; vizibilitate; strategie);

Activitatea III.1 cuprinde 4 subactivitati, asa cum sunt descries in caietul
de sarcini.

II1.1.1 Workshop-ul pentru consolidarea capacitatilor pentru
dezvoltarea produselor turistice
II1.1.2 Workshop-ul pentru coordonare intre parteneri

II1.1.3 Workshop-ul pentru vizibilitatea produselor turistice

III.1.4 Workshop-ul pentru strategia de promovare a
produselor turistice

1.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a
Patrimoniului Cultural Evreiesc

1.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al
produselor turistice potentiale privind patrimoniul cultural
evreiesc

PRET TOTAL (lei fara TVA)

PRET TOTAL (lei cu TVA)

Data ....cocoeereveeeeenneee.

(nume, prenume,Semndturd si stampila)

in calitate de .....cccooveevierieinienieiiecneeiins legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele
...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)
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Anexa la oferta tehnica

Obiectivul general al proiectului il reprezintd utilizarea potentialului patrimoniului cultural
evreiesc al oraselor partenere, in prezent nedescoperit, si dezvoltarea unor solutii in domeniul
turismului bazate pe vizibilitate, accesibilitate si durabilitate.

Obiectivele specifice ale proiectului:
1. Elaborarea unor modele eficiente si durabile de implicare comunitard, cu scopul
recunoasterii valorii patrimoniului cultural evreiesc ca instrument de dezvoltare urbana;
2. Dezvoltarea unor produse si servicii culturale care au ca sursa comunitatea locala, prin
valorificarea patrimoniului cultural evreiesc;
3. Crearea in regiunea danubiand a unei retele durabile de orase si de organizatii care au ca
obiect de activitate patrimoniul cultural.

I1. OBIECTUL PROCEDURII DE ACHIZITIE

Prezenta achizitie are ca §i scop prestarea serviciilor de consultan{d tematicd pentru realizarea
activitatilor proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the
Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER.

Coduri CPV

79620000-6 (6) - Servicii de asigurare de personal, inclusiv personal angajat temporar
79311100-8 — Servicii de elaborare de studii

79411000-8 - Servicii generale de consultantd in management

ILACTIVITATI SPECIFICE/SPECIFICATII TEHNICE

In cadrul proiectului sunt previzute urmitoarele activititi tematice culturale si turistice:

- Elaborarea unei baze de date a patrimoniului cultural evreiesc din orasele partenere;

- Dezvoltarea, armonizarea si integrarea atractiilor turistice comune;

- Dezvoltarea instrumentelor de sprijin a turismului cultural in orasele partenere;

- Crearea unor rute turistice tematice locale, regionale si/sau transfrontaliere;

- Elaborarea unui Plan de Actiune transnational privind patrimonial cultural evreiesc;

- Elaborarea Strategiei Comune de Vizibilitate;

- Elaborarea Manualului de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc
Atribuirea contractului de prestari servicii de consultanta tematica contribuie la
desfasurarea activitatilor de management precum si la indeplinirea obiectivelor proiectului,
asa cum au fost acestea expuse in cererea de finantare. In acest context, consideram
oportuna achizitionarea serviciilor de consultanta tematica.

Achizitia serviciilor de consultan{d tematicd presupune implementarea urmitoarelor actiuni
specifice:
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- [II.1 Organizarea tematica, pregitirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor
privind rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul
Timisoara prevazute in cadrul proiectului (4 workshop-uri pe urmitoarele teme:
consolidarea capacititilor, coordonare intre parteneri; vizibilitate; strategie);

- I[I1.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural
Evreiesc Local;

- II1.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale
privind patrimoniul cultural evreiesc local.

Oferta tehnica :

Oferta tehnica va contine o scurtd descriere a activitatilor pe care urmeaza sa le presteze in cadrul
fiecarei activitati a prezentului caiet de sarcini, servicii care trebuie sa corespundid cerintelor
minimale solicitate in caiet de sarcini si detaliate in prima coloana a tabelului de mai jos.

Cerinte minime caiet sarcini nr. SC2019 — Descriere ofertant
8307/03.04.2019

III.1.  Organizarea  tematica,  pregitirea
materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor
privind rezultatele workshop-urilor cu Grupul
Stakeholderilor Locali din Municipiul Timigoara
prevazute 1n cadrul proiectului, 4 workshop-uri
pe urmatoarele teme: consolidarea capacitatilor,
coordonare intre parteneri; vizibilitate; strategie.

Workshop-urile trebuie si urmeze un concept
care sa permitd participanfilor sd isi exprime
opiniile la modalititile de valorificare a
patrimoniului cultural.

Scopul este de a permite participantilor s intre
in dialogul despre idei, viziuni §i potentiale
modalitati de colaborare.

Structura workshop-urilor va cuprinde o analiza
SWOT a patrimoniului cultural evreiesc local,
identificarea elementelor cu potential turistic,
pentru ca dupa finalizarea proiectului acestea sa
devind produse turistice in viitoarele cooperiri si
parteneriate.

Pentru fiecare dintre cele 4 workshop-uri
descrise la punctul III.1, prestatorul are obligatia
de a asigura beneficiarul cid la data organizarii
fiecarui workshop va dispune de minim 1
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persoana cu experintd/ specializatd in domeniul
turismului (dezvoltarea produselor turistice), in
valorificarea patrimoniului cultural turistic si
promovarea acestuia si in ftraining pentru
elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea si
promovarea  produselor turistice. In cadrul
ofertei tehnice, prestatorul va prezenta o
declaratie pe proprie raspundere prin care acesta
se obliga sd puni la dispozitie personalul necesar

A

prestarii serviciilor care sd aiba experientd in
domeniile mentionate mai sus.

Inainte cu minim 10 zile de organizarea fiecarui
workshop:
- Beneficiarul va da ordinul de incepere

in care va anunta data workshop-ului;

- Prestatorul va comunica
beneficiarului in cel mai scurt timp de
la primirea ordinului de incepere
numele persoanei/persoanelor care
vor  sustine, modera, pregati
materialele si elabora rapoartele in
urma desfasurarii fiecarei activitati.
Pentru personalul propus, vor fi
prezentate si documentele care sa
demonstreze ca detine experienta
necesaréa pentru prestarea activitatilor
mentionate mai sus si ca este in
masura sa sustind si sa prezinte
tematica aferenta fiecaruia dintre cele
4 workshop-uri;

- In cel mai scurt timp dupa
comunicarea numelui
persoanei/persoanelor care  vor
sustine, modera, pregati materialele
si elabora rapoartele in urma
desfasurarii fiecarei activitati,
beneficiarul va da comanda;

- Materialul ce urmeaza a fi prezentat
de catre prestator n cadrul
workshop-ului va fi pus la dispozitie
Beneficiarului  pentru  verificarea
conformitatii cu tematica in termen de
3 zile de la comanda. Prestatorul va fi
responsabil de veridicitatea

ol

A Europe
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informatjilor cuprinse in material.

IIl.1.1 Workshop-ul pentru consolidarea
capacitdtilor pentru dezvoltarea produselor
turistice va cuprinde urmatoarele tematici:
- Gestionarea patrimoniului si dezvoltarea
competentelor GSL de cooperare;
- Dezvoltarea de produse culturale
turistice;
- Training pentru elaborarea planurilor de
afaceri 1n dezvoltarea si promovarea
produselor turistice.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-
ului va fi a doua jumatate a lunii mai, iar data va
fi comunicata In comanda.

Anexdm  ghidul  pentru  pregatirea  §i
implementarea workshop-ului, in limba engleza,
elaborat de partenerii de proiect. Tematica de
mai sus este detaliata in ghid. Prestatorul are
obligatia de a respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte
integrantd din caietul de sarcini nu sunt limitative
urmand a se actualiza/completa conform
solicitarilor liderului de-proiect la data aplicérii
acestora si conform noilor date si situatii ce pot
aparea pe durata implementarii §i care nu au fost
anticipate din motive obiective ce pot tine de
specificitatea fiecdrui caz in parte, de factorul
uman sau de probleme independente de
atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va
modera workshop-ul, va prezenta tematica si la
sfargitul acestuia va completa un Raport de
Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar),
privind identificarea, dezvoltarea si promovarea
elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu
potential‘turistic.

Prestatorul are obligatia completérii raportului,
care va fi revizuit in baza recomandirilor din
partea beneficiarului. Prestatorul trebuie sa tinad
cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finala a raportului va fi
inaintata spre aprobare Beneficiarului.

Activitatea prestatorului va fi evaluatid de catre

participantii la workshop pe baza formularului
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pus la dispozitia Prestatorului in timp util de
citre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului
dupi organizarea workshop-ului un dosar care sa
contina:

- Materialul prezentat in cadrul workshop-
ului si acceptat de managerul de proiect;

- Raportul de evaluare;

- Raportul privind activitatea prestatd
impreund cu formularele de evaluare
completate de participantii la workshop;

- Alte documente care apar ca urmare a
desfasurdrii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor
de mai sus pe care Prestatorul trebuie s le pund
la dispozitia Beneficiarului dupd terminarea
workshop-ului.

II1.1.2 Workshop-ul pentru coordonare intre
parteneri va cuprinde urméitoarele tematici:

- identificarea si integrarea  produselor
turistice din toate orasele partenere;

- dezvoltarea produselor pentru
promovarea §i conectarea initiativelor
culturale locale;

- dezvoltarea competentelor GSL,
identificarea si raspandirea celor mai
bune practici;

- dezvoltarea de initiative creative pentru
valorificarea potentialului patrimonial
uitat i partial de cunoastere atit la
nivelul orasului cat si la nivel de
parteneriat;

- initiative i oportunititi de integrare a
produselor turistice identificate;

- studii de caz privind dezvoltarea
produselor turistice locale/orasele
partenere similare.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-
ului va fi a doua jumatate a lunii iunie, iar data
va fi comunicatd in comanda.

Anexdm in limba engleza ghidul pentru
pregdtirea i implementarea workshop-ului,
elaborat de partenerii de proiect. Tematica de

A

mai sus este detaliatdi in ghid. Prestatorul are
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obligatia de a respecta ghidul.

Prevederile ghidului si a anexelor parte
integranti din caietul de sarcini nu sunt limitative
urmidnd a se actualiza/completa conform
solicitarilor liderului de proiect la data aplicérii
acestora si conform noilor date si situatii ce pot
apdrea pe durata implementérii si care nu au fost
anticipate din motive obiective ce pot tine de
specificitatea fiecdrui caz in parte, de factorul
uman sau de probleme independente de
atributiile autoritatii publice locale.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va
modera workshop-ul, va prezenta tematica si la
sfarsitul acestuia va completa un Raport de
Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar),
privind identificarea, dezvoltarea si promovarea
elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu
potential turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului,
care va fi revizuit in baza recomanddrilor din
partea beneficiarului. Prestatorul trebuie si {ina
cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi
inaintatd spre aprobare Beneficiarului.
Activitatea prestatorului va fi evaluatd de cétre

participantii la workshop pe baza formularului
pus la dispozitia Prestatorului in timp util de
catre Beneficiar.

Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului
dupi organizarea workshop-ului un dosar care sa
contina : -

- Materialul prezentat in cadrul workshop-
ului si acceptat de managerul de proiect;

- Raportul de evaluare;

- Raportul privind activitatea prestata
impreuna cu formularele de evaluare
completate de participantii la workshop

- Alte documente care apar ca urmare a
desfasurarii workshop-ului

Plata se va face 1n baza acceptului documentelor
de mai sus pe care Prestatorul trebuie sa le puna
la dispozitia Beneficiarului dupa terminarea
workshop-ului.
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III.1.3 Workshop-ul pentru vizibilitatea

produselor turistice va cuprinde urmatoarele

tematici:
¢ identificarea potentialelor retele
internationale de turism in care pot fi
integrate produsele turistice identificate
in workshop-urile anterioare;

¢+ identificarea criteriilor si a procesului de
integrare a produselor cu potential turistic
in retele internationale de turism;

¢ identificarea  instrumentelor  digitale,
online si multimedia in gestionarea si
promovarea produselor cu potential
turistic

% studii de ~caz privind integrarea
produselor turistice similare in retele
internationale de turism.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-
ului va fi comunicata in timp util Prestatorului.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in
care liderul d e proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-
ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului
pentru organizarea workshop-ului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va
modera workshop-ul, va prezenta tematica si la
sfargitul acestuia va completa un Raport de
Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar),
privind identificarea, dezvoltarea si promovarea
elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu
potential turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului,
care va fi revizuit in baza recomandarilor din
partea beneficiarului. Prestatorul trebuie s find
cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi
inaintati spre aprobare Beneficiarului.

Activitatea prestatorului va fi evaluatd de catre
participantii la workshop pe baza formularului

pus la dispozitia Prestatorului in timp util de
citre Beneficiar.
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Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului
dupa organizarea workshop ului un dosar care sa
contina :

- Materialul prezentat in cadrul workshop-
ului si acceptat de managerul de proiect;

- Raportul de Evaluare;

- Raportul privind activitatea prestata
impreuna cu formularele de evaluare
completate de participantii la workshop;

- Alte documente care apar ca urmare a
desfasurarii workshop-ului.

Plata se va face in baza acceptului documentelor
de mai sus pe care trebuie Prestatorul trebuie sa
le puna la dispozitia Beneficiarului dupa
terminarea workshop-ului. :

II1.1.4 Workshop-ul pentru strategia de
promovare a produselor turistice va cuprinde
urmitoarele tematici:

- Identificarea instrumentelor de sprijin
pentru turismul cultural sustenabil in
orasele partenere;

- Propunerea unui model de valorizare a
patrimoniului cultural evreiesc;

- Schimb de cunostinte;

- Studii de caz privind strategia de
promovare a  produselor turistice
locale/oragele partenere similare.

Tematicile de mai sus sunt orientative.In cazul in
care liderul de proiect/partenerii vor elabora un
ghid de pregatire si implementare a workshop-
ului, acesta va fi pus la dispozitia prestatorului
pentru organizarea workshop-ului.

Perioada estimata pentru desfasurarea workshop-
ului va fi comunicaté in timp util Prestatorului.

Rezultatul workshop-ului: prestatorul va
modera workshop-ul, va prezenta tematica si la
sfarsitul acestuia va completa un Raport de
Evaluare (dupa modelul transmis de beneficiar),
privind identificarea, dezvoltarea si promovarea
elementelor de patrimoniu cultural evreiesc cu
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potential turistic.

Prestatorul are obligatia completarii raportului,
care va fi revizuit In baza recomandarilor din
partea beneficiarului. Prestatorul trebuie si tina
cont de observatiile si propunerile/recomandarile
beneficiarului. Forma finald a raportului va fi
inaintata spre aprobare Beneficiarului

Activitatea prestatorului va fi evaluatd de catre

participantii la workshop pe baza formularului
pus la dispozitia Prestatorului in timp util de
catre Beneficiar.

Prestatorul va pune dispozitia Beneficiarului
dupa organizarea workshop ului un dosar care sa
contina :
- Materialul prezentat in cadrul workshop-
ului si acceptat de managerul de proiect
- Raportul de Evaluare
- Raportul privind activitatea prestata
impreuna cu formularele de evaluare
completate de participantii la workshop
- Alte documente care apar ca urmare a
desfasurarii workshop-ului

Plata se va face in baza acceptului documentelor
din dosar pe care Prestatorul trebuie sa le puna la
dispozitia Beneficiarului dupa terminarea
workshop-ului.

I11.2 Contributie pentru elaborarea Manualui de
Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc.

Prestatorul va oferi consultantd tematicd pentu
elaborarea Manualului de Valorificare a
patrimoniului cultural evreiesc.

Pentru a asigura sustenabilitatea realizarilor
parteneriatului, dar si pentru a servi la
transferabilitatea rezultatelor i experientelor
proiectului, se va elabora un Manual de
valorificare a patrimoniului cultural evreiesc pe
baza informatiilor obtinute de la comunitate ca
activitate finald a proiectului. Acesta reprezinta o
strategie comund de dezvoltare a turismului
cultural/ un plan de actiune de marketing comun
pentru partenerii de proiect, care va sta la baza
unor activitati viitoare comune. Manualul va
include: revizuirea/evaluarea proceselor de
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implementare a produselor / serviciilor, servicii/
modele de afaceri aplicabile, planul de actiune/
criteriile pentru adaptare si recomandiri de
politici  publice  privind  sustenabilitatea
proiectului.

Consultanta oferitd de prestator in vederea
elabordrii materialului care va fi inaintatad
liderului/partenerilor de proiect pentru includerea
in Manual va cuprinde atit temele generale
specificate mai sus, cét si orice alte informatii
care vor fi solicitate de lider si/sau de partenerii
de proiect. Beneficiarul va pune la dispozitia
prestatorului, in timp util, lista cu informatiile,
cerintele si specificatiile liderului/partenerilor de
proiect privind materialul care trebuie elaborat.
Prestatorul va oferi consultantd sub forma unui
document  asumat, pus la  dispozitia
beneficiarului 1n intervalul de timp specificat de
acesta prin comanda.

Plata pentru prestarea acestui serviciu se va face
o singura data, dupa aprobarea variantei finale a
manulului de catre Liderul de Proiect.

Rezultatul: Raport de activitate privind
activitatile derulate

IT1.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului
local al produselor turistice potentiale privind
patrimoniul cultural evreiesc

Prestatorul va oferi consultanta tematica la
dezvoltarea produselor cu potential turistic
pentru promovarea si conectarea initiativelor
culturale locale, dezvoltarea competentelor GSL,
identificarea si rdspandirea celor mai bune
practici, dezvoltarea de initiative creative pentru
valorificarea potentialului patrimonial cultural
evreiesc uitat si partial de cunoastere atit la
nivelul oragului, cét si la nivel de parteneriat.

Rezultat: Portofoliul local al produselor turistice
potentiale privind patrimoniul cultural evreiesc.

IV. CERINTE TEHNICE

Consultanta va fi acordata pe toatd perioada de
implementare a proiectului respectiv de la
semnarea contractului si pand la finalizarea
implementarii proiectului, respectiv 31.05.2021.
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SFONNIa ROMANIo! 1a CoNstul Uniuni EUropena

Ofertantul va asigura pentru fiecare workshop o
persoana specializata in domeniul turismului, a
valorificarii patrimoniului cultural tangibil si
intangibil si specializata 1n training pentru
elaborarea planurilor de afaceri in dezvoltarea si
promovarea produselor turistice. Experienta si
cunostiintele acestuia sunt necesare pentru
derularea in bune conditii a contratului de
prestari servicii de consultanta tematica.

Toate costurile legate de implementarea
contractului, cum ar fi: onorariile, cheltuieli de
transport, cheltuieli de comunicatii, cheltuieli
administrative vor fi incluse de cétre ofertant in
pretul ofertat.

Pentru activitatile de la punctele III.1. prestatorul
de servicii are obligatia ca pentru fiecare dintre
cele 4 workshop-uri care vor fi organizate sa
aduca o persoana specializatd in:

- Valorificarea si promovarea
patrimoniului cultural

- Training pentru elaborarea planurilor de
afaceri in dezvoltarea si promovarea
produselor turistice

- Domeniul turismului

Pentru realizarea activitatilor  proiectului,
ofertantul are obligatia pe baza declaratiei pe
propria raspundere sa ne asigure cd ne va pune la
dispozitie cel putin o persoana cu experintd in
domeniile mentionate mai sus.

Experienta va fi demonstratd cu recomandari (
certificari/ orice alte documente justificative)
din care sd rezulte ca persoana/persoanele
nominalizate au abilitdtile necesare pentru
prestarea activitatilor —mentionate mai sus la
solicitarea autoritdtii contractante conform
capitolului III.1 si sunt in mésura sd susfind si
sd prezinte tematica.

Ofertantul va prezenta o declaratie pe proprs
raspundere prin care acesta certificd faptul ca
elaborarea ofertei a tinut cont de obligati
referitoare la conditiile de muncd §i protecy
muncii, care sunt in vigoare la nivel national si ca
vor fi respectate de cdtre ofertant pe parcurs
indeplinirii contractului de servicii. Instituti
competente de la care operatorii economici p
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obtine informatii detaliate privind reglementar
referitoare la conditiile de muncd si proteci
muncii: Inspectoratul Teritorial de Munca.
Data ccvivsiosesinimsmmmessamases

............................................................................... ,

(nume, prenume,semndturd si stampila)

In calitate de .....ccooveeveceiieeceieeeeeeee e, legal autorizat si semnez oferta pentru si in numele
...................................................... (denumirea/numele operatorului economic)



CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
IE: wuos swonensusnns data ...coeess sssxsasaees
Preambul
in temeiul Legii nr.98/2016 privind achizitiile publice cu modificdrile $i completarile

ulterioare §i prevederilor H.G. nr.395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea
nr.98/2016 privind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de achizitie publicd de servicii,
intre: ‘
Art. 1. Parti contractante

MUNICIPIUL TIMISOARA, prin Primar, cu sediul in Timisoara, bv. C.D. Loga nr.l, tel.
0256-408.300, fax. 0256-490.635, cod fiscal 14756536, reprezentat prin Nicolae Robu- Primar, in
calitate de ACHIZITOR, pe de o parte si

................ SRL, cu sediul In .......oooveiiiiiesy Streeciiiiiiiiiin.,  nr.l, tel.
11 ¢ SRR SO , inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe langd Tribunalul
............ SUb! AF.T e e icnmen snmnes wommne KO innaisansnmomssion, MBI i ve viis wosscs wnsnnseny TEPTEZENtat prin

Art. 2. Definitii

2.1. - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract §i toate Anexele sale;

b. achizitor §i prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare face obiectul contractului;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract §i pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;

f. zi- zi lucritoare; an-365 de zile.

g. Receptia la terminarea serviciilor - receptia efectuati la terminarea completi a serviciilor.

Art. 3. Interpretare
3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. - Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice dacd nu se
specificad in mod diferit.
CLAUZE OBLIGATORII

_Art. 4. Obiectul principal al contractului
4.1. - Prestatorul se obligd sa presteze serviciile de prestiri-servieii-de consultantd tematicd pentru
implementarea proiectului ,,Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the
Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER.
4.2. — Conform cerintelor cuprinse in caietul de sarcini, prestatorul se obliga sd presteze urmatoarele
servicii:

- 4.2.1.0rganizarea tematicd, pregdtirea materialelor, moderarea si elaborarea rapoartelor privind
rezultatele workshop-urilor cu Grupul Stakeholderilor Locali din Municipiul Timisoara
prevazute in cadrul proiectului (4 workshop-uri pe urmaitoarele teme: consolidarea
capacitatilor, coordonare intre parteneri; vizibilitate; strategie);

- 4.2.2.Contributie pentru elaborarea Manualui de Valorificare a Patrimoniului Cultural Evreiesc
Local;

- 4.2.3 Consultantd pentru elaborarea portofoliului local al produselor turistice potentiale privind
patrimoniul cultural evreiesc local

Art. 5. Pretul contractului

5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de cétre achizitor este de
...................... lei , la care se adaugd TVA.
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Art. 6. Durata de executare a contractului

6.1. —Contractul intrd in vigoare la data semndrii lui de ciitre ambele pérti si se deruleaza in cadrul
proiectului ,, Rediscover, expose and exploit the concealed Jewish heritage of the Danube Region”
DTP2-084-2.2 - REDISCOVER ,,

6.2 Durata de prestare a serviciilor este pe toata perioda de implementare a proiectului.

6.3 Cu minim 10 zile de organizarea fiecarui workshop, Beneficiarul va da ordinul de incepere in care
va anunta data workshop-ului

6.4 Prestatorul are la dispozitie 10 zile pentru a comunica beneficiarului numele persoanei/persoanelor
care vor sustine, modera, pregiti materialele si elabora rapoartele in urma desfasuririi fiecérei activititi

6.5 Materialul ce urmeazd a fi prezentat de citre prestator in cadrul workshop-ului va fi pus la
dispozitie Beneficiarului pentru verificarea conformitétii cu tematica in termen de 3 zile de la comanda.

Art. 7. Durata contractului si perioada de implementare a proiectului

7.1. Contractul intrd in vigoare la data semndrii lui de cétre ambele parti.

7.2 Perioada de implementare a proiectului este pani la data de 31.05.2021.

7.3 In conditiile in care, din motive obiective, perioada de implementare a proiectului se va prelungi pe
baza unui act aditional incheiat cu AM pentru Programul Transnational Dunarea2014-2020, prezentul
contract va fi prelungit in mod corespunzétor, fard modificarea valorii ori a duratei de executare a
acestuia conform art. 6.2.

Art. 8. Executarea contractului

8.1. Prestarea serviciilor de consultanta tematica pentru proiectul Rediscover, expose and exploit the
concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 - REDISCOVER va incepe de la
data prevdzutd in comanda de incepere a serviciilor. Serviciile vor fi prestate pe toata perioda de
implementare a proiectului.

8.2. Contractul nu va fi considerat finalizat pand cand procesul-verbal de receptie finald nu va fi
semnat de comisia de receptie, care confirmi ci serviciile au fost prestate conform contractului.

Art.9 Documentele contractului

9.1. Documentele contractului sunt:

a) Caietul de sarcini 0. ......coceveerrennene.

b) Propunerea tehnica si propunerea financiara inregistrata cu nr.

c) Garantia de buna executie conf. art. 14 din prezentul contract

d) Contract de subcontractare nr. ....... , Incheiat cu ............ (daca este cazul)
e) Acord de asociere (daca este cazul)

f) Angajament de sustinere (dacé este cazul)

Art. 10. Caracterul confidential al contractului

10.1. - Contractul are caracter de document public. Accesul persoanelor la aceste informatii se
realizeazd cu respectarea termenelor si procedurilor prevazute de reglementirile legale privind liberul
acces la informatiile de interes public i nu poate fi restrictionat decit in misura in care aceste
informatii sunt clasificate sau protejate de un drept de proprietate intelectuald, potrivit legii.

Art. 11. Obligatiile principale ale prestatorului

11.1. - Prestatorul garanteazd cd pentru implementarea proiectului ,Rediscover, expose and exploit
the concealed Jewish heritage of the Danube Region” DTP2-084-2.2 — REDISCOVER?” va presta
serviciile la standardele si/sau performantele solicitate de cdtre Achizitor, prezentate in caietul de
sarcini, anexa la contract .

11.2. - Prestatorul se obliga sd presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract solicitirii
achizitorului in perioada de valabilitate a contractului in vederea indeplinirii obiectivelor specificate la
art. 4. -

Art. 12. Obligatiile principale ale achizitorului

12.1. - Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate in momentul finalizarii lor.

12.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul cétre prestator in maxim 30 zile de la acceptarea facturii
de citre acesta, in baza documentelor justificative previzute in caietul de sarcini.
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Art.13. Drepturi de proprietate intelectuala

13.1 Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de proprietate intelectuald,
rezultate ca urmare a prestarii serviciilor vor fi proprietatea exclusiva a Beneficiarului, care va putea
dispune de acestea, le va putea utiliza, publica, cesiona ori transfera aga cum va considera de cuviint,
fard limitare geografica ori de altd naturd.

13.2. Prestatorul are obligatia de a despdgubi Achizitorul impotriva oricéror:

a) reclamatii si actiuni in justitie ce rezultd din incdlcarea unor drepturi de proprietate intelectuald
(brevete, programe, marci inregistrate etc.), in legaturd cu prestarea serviciilor; si

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incilcare rezultd din respectarea documentatiei emise de cétre Achizitor.

CLAUZE SPECIFICE

Art. 14. Garantia de buna executie

14.1 — Prestatorul se obligd sd constituie garantia de bund executie a contractului in cuantum de 5%
din valoarea contractului .

14.2 - Cuantumul garantiei de buni executie este de ............. lei si reprezinta 5 % din valoarea fara
TVA a contractului i se constituie in maxim 5 zile lucratoare de la semnarea contractului, in
conformitate cu prevederile art. 39 si 40 din HG nr. 395/2016 si se va restitui conform art. 42 din HG
395/2016. Perioada pentru care se constituie garantia de bund executie acoperd intreaga durati de
valabilitate a contractului.

14.3 - Garantia de buni executie se constituie de catre prestator in scopul asigurdrii achizitorului de
indeplinirea cantitativa, calitativd §i in perioada convenitd a contractului. Achizitorul acceptd
constituirea garantiei de buna executie prin:

- virament bancar

- instrument de garantare emis de o institutie de credit din Romaénia sau din alt stat sau de o societate de
asigurdri, in conditiile legii, si devine anexd la contract, prevederile art. 36 alin. (3) si (5) aplicandu-se
in mod corespunzator

- retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale. In acest sens contractantul are obligatia
de a deschide la unitatea Trezoreriei Statului din cadrul organului fiscal competent in administrarea
acestuia un cont de disponibil distinct la dispozitia autoritétii contractante, cont care trebuie alimentat la
inceputul deruldrii contractului cu cel putin 0,5% din pretul acestuia fird TVA. Pe parcursul
indeplinirii contractului, autoritatea contractantd urmeaza s alimenteze acest cont de disponibil prin
retineri succesive din sumele datorate §i cuvenite contractantului pana la concurenta sumei stabilitd
drept garantie de bund executie in documentatia de atribuire. Autoritatea contractantd va instiinta
achizitorul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui. Contul astfel deschis este
purtédtor de dobanda in favoarea contractantului, sau

- depunerea in numerar la casierie

14.4 - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de bund executie, in limita
prejudiciului creat, dacd prestatorul nu isi executd, executd cu Intarziere sau executd necorespunzator
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buni
executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizand totodatd obligatiile
care nu au fost respectate. In situatia executirii garantiei de buni executie, prestatorul are obligatia de a
reintregi corespunzitor garantia de bund executie, in termen de cel mult 5 zile de la data executirii
acesteia.

14.5 - Achizitorul se obligd si restituie garantia de bund executie, in termen de 14 zile de la data
incheierii procesului-verbal de receptie finald a serviciilor prestate, dacd nu a ridicat pand la acea dati
pretentii asupra ei.

Art. 15. Receptie si verificari — -

15.1. - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din caietul de sarcini.

15.2. - Verificarile vor fi efectuate in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are
obligatia de a notifica in scris prestatorul, identitatea reprezentantilor sdi imputerniciti pentru acest
scop.

page 3 of 7



Art. 16. fncepcre, finalizare, intirzieri, sistare

16.1. - Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data mentionata in ordinul de
incepere a serviciului emis de achizitor.

16.2. -Serviciile prestate in baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazd a acestora prevazuti a
fi terminata intr-o perioada stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizatd in termenul convenit de
parti, termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.

Art. 17. Ajustarea pretului contractului

17.1 - Pentru prestarea serviciilor, plitile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexa la contract.

17.2.- Pretul contractului de achizitie publica este ferm, exprimat in lei §i nu poate fi ajustat pe toati
durata de derulare a contractului.

Art. 18. Modalitati de plata

18.1. — In conditiile previzute in caietul de sarcini, Achizitorul are obligatia de a efectua plata cétre
prestator in cel mult 30 zile de la acceptarea la platd a facturii de cétre acesta.

18.2. — Factura nu se va emite inainte de acordul achizitorului, prin Echipa de Implementare a
Proiectului, privind verificarea cantitativa si calitativd a serviciilor real prestate, conform cerintelor in
acest sens din caietul de sarcini.

19. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

19.1. In cazul in care, din vina sa exclusivi, Prestatorul nu reuseste si isi indeplineasci obligatiile
asumate prin contract, Achizitorul are dreptul de percepe un cuantum de 0,5% /zi (dar nu mai putin de
cuantumul stabilit prin art.3 alin 2' din OG nr.13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si
penalizatoare pentru obligatii banesti, precum §i pentru reglementarea unor masuri financiar-fiscale in
domeniul bancar, cu modificdrile §i completdrile ulterioare) din valoarea contractului péni la
indeplinirea obligatiei respective.

19.2. Daunele interese pe care Achizitorul este in drept sd le pretindd de la Prestator se retin din
garantia de bund executie. Dacd valoarea daunelor interese depdseste cuantumul garantiei de bund
executie, Prestatorul are obligatia de a pléti diferenta in termen de 5 zile de la notificarea Achizitorului.
19.3 - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, fara
somatie, punere in intirziere sau interventia instantei de judecatd si de a pretinde plata de daune —
interese.

20. Subcontractanti / Asociati / Terti sustinatori (DACA ESTE CAZUL)

20.1. Prestatorul se va achita de obligatiile asumate, in mod direct i nu prin subcontractanti.

Sau

20.1 - (1) In aplicarea prevederilor art. 218 din Legea 98/2016, autoritatea contractanti are obligatia de
a stabili clauze contractuale obligatorii privind cesiunea de creantd in favoarea subcontractantilor legatd
de partea/partile din contract care sunt indeplinite de citre acestia.

(2) in vederea determindrii valorii creantei, ofertantul are obligatia de a cuprinde in oferta sa
denumirea subcontractantilor si datele de contact ale acestora, partea/partile din contract care urmeazi a
fi indeplinite de catre acestia, valoarea la care se ridica partea/partile respective, precum si acordul
subcontractantilor cu privire la aceste aspecte.

20.2 Inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a
contractului poate interveni in urmatoarele situatii:

a) inlocuirea subcontractantilor nominalizati in ofertd si ale caror activitati au fost indicate in ofertd
ca fiind realizate de subcontractanti,

b) declararea unor noi subcontractanti ulterior semndrii contractului de achizitie publica in conditiile
in care lucrdrile/serviciile ce urmeaza a fi subcontractate au fost prevazute in ofertd fard a se indica
initial optiunea subcontractarii acestora,

c) renuntarea/retragerea subcontractantilor din contractul de achizitie publica.
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20.3. In situatiile previzute la 20.2, autoritatea contractanti are obligatia de a solicita prezentarea
contractelor incheiate intre contractant si subcontractantii declarati ulterior, care sd contind obligatoriu,
cel putin urmatoarele elemente:

a) activitdtile ce urmeaza a fi subcontractate;

b) numele, datele de contact, reprezentantii legali ai noilor subcontractanti;

c) valoarea aferentd prestatiilor noilor subcontractanti.
20.4.In situatiile previzute la art. 20.2, noii subcontractanti au obligatia de a prezenta o declaratie pe
propria raspundere prin care isi asuma respectarea prevederilor caietului de sarcini $i a propunerii
tehnice depuse de catre contractant la ofertd, aferenta activitatii supuse subcontractarii.
20.5.Contractele mentionate la art. 20.3 §i declaratiile mentionate la art. 20.4 vor fi prezentate cu cel
putin 15 zile fnainte de momentul inceperii executdrii lucrdrilor/prestarii serviciilor de citre noii
subcontractanti.

20.6. In situatiile previzute la art. 20.2, noii subcontractanti au obligatia de a transmite certificatele si
alte documente necesare pentru verificarea inexistentei unor situatii de excludere si a
resurselor/capabilitatilor corespunzitoare partilor de implicare in contractul de achizitie publica.

20.7. inlocuirea/implicarea subcontractantilor de citre contractant in perioada de implementare a
contractului se realizeaza cu acordul autoritétii contractante.

20.8. Situatia prevazuti la art. 20.2 nu reprezintd modificare substantiald, agsa cum este aceasta definiti
la art.221 din L 98/2016.

20.9. (1) In situatia previzuti la art. 20.2 lit. a), valoarea aferent activititilor subcontractate va fi cel
mult egald cu valoarea declaratd in cadrul ofertei ca fiind subcontractatd, la care se poate adiuga numai
ajustarea preturilor existente in contract.

(2) In situatia previzuti la art. 20.2 lit. a), obiectul noului contract de subcontractare nu trebuie si
modifice obiectul contractului de subcontractare anterior.

(3) Obiectul si valoarea noului contract de subcontractare nu vor contine lucrérile executate/serviciile
prestate de citre subcontractantul initial §i nici valoarea aferentd acestora.

20.10. in situatia previzuti la art. 20.2 lit. b), contractantul are dreptul de a implica noi subcontractanti
pe durata executdrii contractului, cu conditia ca nominalizarea acestora sd nu reprezinte o modificare
substantiald a contractului de achizitie publica in conditiile art. 221 din L 98/2016.

20.11. Situatia prevézutd la art. 20.2 lit. b) nu reprezintd o modificare substantiald asa cum este aceasta
definita la art. 221 din L 98/2016, dacd se indeplinesc urmétoarele conditii cumulative:

a) introducerea unui nou subcontractant nu are impact asupra indeplinirii criteriilor de
calificare/selectie sau in privinta aplicarii criteriului de atribuire raportat la momentul evaludrii
ofertelor;

b) introducerea unui nou subcontractant nu modificd pretul contractului dintre autoritatea contractanti
si contractant; '

c) introducerea unui nou subcontractant este strict necesard pentru indeplinirea contractului de
achizitie publica; :

d) prin introducerea unui nou subcontractant nu este schimbat caracterul general al obiectului
contractului de achizitie publicd, fapt ce presupune cd scopul contractului, precum si indicatorii
principali ce caracterizeaza rezultatul respectivului contract riman nemodificati.

20.12. In situatia prevazuta la art. 20.2 lit. ¢), in cazul in care un contract de subcontractare este
denuntat unilateral/reziliat de cétre una din parti, contractantul are obligatia de a prelua partea/partile
din contract aferente activitdtii subcontractate sau de a fnlocui acest subcontractant cu un nou
subcontractant in conditiile art. 20.2 lit. a).

20.13. (1) In cazul in care executantul intdmpind dificultiti pe parcursul executdrii contractului de
achizitie publica, iar sustinerea acordatd de unul sau mai multi terti vizeazd indeplinirea criteriilor
referitoare la situatia economica si financiard si/sau capacitatea tehnica si profesionald, achizitorul va
solicita ofertantului ca prin actul Incheiat cu tertul/tertii sustindtor(i) sd garanteze materializarea
aspectelor ce fac obiectul respectivului angajament ferm. Prevederile contractuale dintre achizitor si
contractantul principal/executant vor asigura cd achizitorul poate aplica aceastd obligatie.

(2) Achizitorul va trebui, de asemenea, sd includd in contract, printr-un act aditional, clauze specifice
care sd permita autoritdtii contractante sa urmareascd orice pretentie la daune pe care contractantul ar
putea sa o aiba impotriva tertului/tertilor sustindtor/sustindtori pentru nerespectarea obligatiilor asumate
prin angajamentul ferm, cum ar fi, dar fara a se limita la, printr-o cesiune a drepturilor contractantului
cétre autoritatea contractantd, cu titlu de garantie.
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21. Cesiunea

21.1. — Prestatorului ii este permisd doar cesiunea creantelor nascute din prezentul contract numai cu
acordul scris al achizitorului.

21.2. - Obligatiile ndscute din prezentul contract, rimén in sarcina partilor contractante, astfel cum au
fost stipulate §i asumate initial.

22. Forta majora

22.1 - Forta majoré este constatatd de o autoritate competenta.

22.2 - Foz“ta majora exonereaza partile contractante de mdephmrea obligatiilor asumate_prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

22.3 - indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fotei majore, dar farad a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pand la aparitia acesteia.

22.4 - Partea contractantd care invoca forta majoré are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si sé ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

22.5 - Daca forta majord actioneaza sau se estimeaza ca va actlona pe o perioada mai mare de 6 luni,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

23. incetarea, denuntarea unilaterala si rezilierea contractului
23.1. Fard a aduce atingere dispozitiilor dreptului comun privind incetarea contractelor sau dreptului
autoritatii contractante de a solicita constatarea nulitatii absolute a contractului de achizitie publici, in
conformitate cu dispozitiile dreptului comun, autoritatea contractanta are dreptul de a denunta unilateral
un contract de achizitie publicd in perioada de valabilitate a acestuia in una dintre urmatoarele situatii:
a) contractantul se afla, la momentul atribuirii contractului, in una dintre situatiile care ar fi
determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 Legea 98/2016;
b) contractul nu ar fi trebuit sa fie atribuit contractantului respectiv, avand in vedere o incilcare gravi
a obligatiilor care rezultd din legislatia europeana relevantd si care a fost constatatd printr-o decizie a
Curtii de Justitie a Uniunii Europene.
23.2. (1) Orice modificare a-unui contract de achizitie publicd in cursul perioadei sale de valabilitate
altfel decét in cazurile si conditiile prevazute la art. 221 L 98/2016 se realizeazi prin organizarea unei
noi proceduri de atribuire, in conformxtate cu dispozitiile prezentei legi.
(2) In situatia nerespectirii dispozitiilor alin. (1), autoritatea contractanti are dreptul de a denunta
unilateral contractul de achizitie publica initial.
23.3. — Prezentul contract inceteaza de plm drept, fard a mai fi necesard interventia unui/unei
tribunal/instante judecétoresti in cazul in care una din parti se afld in una din urmatoarele situatii :
- nu isi executd una din obligatiile esentiale din prezentul contract;
este declaratd in stare de incapacitate de platd sau a fost declansatd o procedura de lichidare
(faliment) inainte de inceperea executarii prezentului contract ;
cesioneaza drepturile i obligatiile sale prevazute de prezentul contract fara acordul celeilalte
partl
isi incalcd una din obligatiile sale, dupd ce a fost avertizatd, printr-o notificare scrisd, de citre
cealaltd parte, ca 0 noua nerespectare a acestora va duce la incetarea prezentului contract
in termen de 30 de zile de la data primirii notificarii prin care i s-a adus la cunostiint ca nu gi-a
executat/ori i5i executd in mod necorespunzator oricare dintre obligatiile care ii revin.
23.4. Rezilierea/incetarea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente
intre partile contractante.
23.5. Prevederile prezentului articol nu inldturd rdspunderea partii care in mod culpabil a cauzat
incetarea contractului.
23.6. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul in cel mult 30 de zile de la
aparitia unor circumstante care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului si care conduc la
modificarea clauzelor contractuale in aga masura incét indeplinirea contractului respectiv ar fi contrara
interesului public.
23.7. - In cazul previzut la clauza 23.6, executantul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntrii unilaterale a contractului.
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23.8. — Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, di dreptul partii lezate de a considera contractul desfiintat de plin drept, faird
somatie, punere in intdrziere sau interventia instantei de judecatd si de a pretinde plata de daune —
interese.

24. Solutionarea litigiilor

24.1. - Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legaturd cu indeplinirea
contractului.

24.2. - Dacd dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative neoficiale achizitorul §i prestatorul nu reusesc
sd rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, litigiul va fi solutionat de citre instanta
competenta.

Art. 25 Limba care guverneaza contractul
25.1. - Limba care guverneaza contractul este limba roméana.

Art. 26. Comunicari

26.1. - (1) Orice comunicare dintre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.
26.2. - Comunicarile inre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris
a primirii comunicarii.

Art. 27. Legea aplicabild contractului
27.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Pirtile au inteles sd incheie prezentul contract astdzi .................... , In trei exemplare, din care unul
pentru prestator. —

ACHIZITOR PRESTATOR
MUNICIPIUL TIMISOARA reprezentata prin
PRIMAR

DIRECTIA ECONOMICA
DIRECTOR
STELIANA STANCIU

DIRECTOR DIRECTIA DEZVOLTARE
MAGDALENA NICOARA

MANAGER PROIECT
GABRIELA VOLOSCIUC

SERVICIUL JURIDIC
SEF SERVICIU
CAfL&S SULIL-

A

“ONSILIER JURIDIC
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